RAL - Resolucdo Alternativa de Litigios de Consumo
(Lei n® 144/2015, de 8 de Setembro)

Em caso de litigio, o consumidor pode recorrer a seguinte
entidade de Resolucao Alternativa de Litigios de Consumo:

CIMAAL - Centro de Informagao, Mediacao e Arbitragem de Conflitos de Consumo
do Algarve

Edificio Ninho de Empresas, Estrada da Penha, 8005-131 Faro
Tel. 289 823135 | Fax. 289812213

E-mail: cimaal@mail.telepac.pt | Web: www.consumidoronline.pt

Mais informacdes em Portal do Consumidor: www.consumidor.pt

Rua Galileu Saude Correia, n® 11B | 2800-691 Almada

Linha de Apoio: 707 21 00 21 | www.kmedxxi.pt | geral@kmedxxi.pt




